tukasiewicz Obowigzuje od dn. 1 kwietnia 2020
Instytut Tele-
i Radiotechniczny

Ogodlne Warunki Sprzedazy ,, tukasiewicz - ITR"”

SLOWNICZEK:

OWS - 0Ogodlne Warunki Sprzedazy produktéw ,tukasiewicz - ITR”, ten
dokument.

L-ITR - Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut Tele- i Radiotechniczny

z siedzibg w Warszawie (03-450), ul Ratuszowa 11, wpisany do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego pod numerem KRS:
0000023801, NIP: 525 000 88 50, REGON: 000039309,

Magazyn - magazyn zlokalizowany w Warszawie (03-450), ul. Ratuszowa 11.
Klient/Kupujacy - osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ale posiadajaca zdolnos¢ prawng, nabywca Produktow.
Przedstawiciel Klienta/Kupujacego = osoba reprezentujgca
Klienta/Kupujacego lub osoba odpowiedzialna ze strony Klienta/Kupujacego
za realizacje wzajemnej wspotpracy w zaleznosci od zakresu udzielonego
petnomocnictwa.

Produkt - oferowane przez L-ITR urzadzenie marki t-ITR lub innych
producentéw dostepne w ofercie £-ITR, w tym czesci zamienne i akcesoria
do Produktéw oraz produkt, ktory powstat jako efekt wykonania Ustugi.
Ustuga - ustugi oferowane przez £-ITR .

Strona - t-ITR/Klient/Kupujacy.

Umowa Sprzedazy - potwierdzone Zamowienie sprzedazy.

Zamowienie sprzedazy - Umowa na sprzedaz Produktéw lub Ustug zawarta
pomiedzy £-ITR, a Kupujgcym.

Droga elektroniczna - przestanie/ wystanie/ odebranie dokumentéw pocztg
elektroniczng o adresie poczty elektronicznej podany w ofercie.

g1

POSTANOWIENIA OGOLNE
1. OWS majg =zastosowanie do dokonywanych pomiedzy &-ITR,
a Kupujacym transakcji, ktérych przedmiotem bedzie sprzedaz Produktéw
i Ustug.
2. OWS wigza Kupujacego z chwilg ich doreczenia przy zawarciu Umowy
Sprzedazy lub z chwilg umozliwienia Kupujgcemu tatwego zapoznania sie z ich
trescig.
3. OWS sg umieszczone na stronie internetowej £-ITR www.itr.org.pl.
4. Zamowienie Sprzedazy moze zawiera¢ odmienne postanowienia niz te,
ktore wynikajg z OWS. i
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W takim wypadku Strony beda zwigzane postanowieniami Umowy Sprzedazy.

5. W razie sprzecznosci miedzy OWS, a regulaminami lub wzorcami umow
stosowanymi przez Kupujgcego, wigzace sa postanowienia zawarte w OWS.
6. Jedli Strony zawarly miedzy soba inng umowe zwigzang z regulacjq

zasad sprzedazy lub dystrybucji Produktéw i Ustug, w przypadku sprzecznosci
postanowien tej umowy z OWS, stosuje si¢ postanowienia umowy.

g2
INFORMACIE O PRODUKTACH I USLUGACH
1 Informacje o Produktach i Ustugach stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.
2. W celu uzyskania informacji o cenach Produktow i Ustug nalezy przestac

zapytanie ofertowe Droga elektroniczng. £-ITR wysle oferte na wymienione
w zapytaniu Produkty lub Ustugi na wskazany adres mailowy, ktora zawierac
bedzie co najmniej:

a) specyfikacje Produktow, zweryfikowang pod wzgledem dostepnosci
Produktéw w ofercie i planach produkcyjnych i/lub opis Ustug, zweryfikowany
pod wzgledem mozliwosci ich wykonania,

b) cene netto wyrazong w PLN (lub innej wskazanej przez Kupujacego
walucie),
c) warunki ptatnosci, w tym termin ptatnosci,
d) orientacyjny termin realizacji dostawy lub wykonania Ustugi,
e) termin waznosci oferty.
§3

WARUNKI REALIZACII ZAMOWIEN
1. Zamoéwienie Kupujacego powinno by¢ podpisane przez osoby
uprawnione do dziatania w jego imieniu i przestane Drogq elektroniczna.
2. Zamoéwienie musi zawierac:

a) nr oferty t-ITR, jesli zostata wystawiona lub doktadna specyfikacje
zamawianego Produktu lub Ustugi,

b) dane zamawiajacego do wystawienia faktury VAT - nazwa, adres,
nr NIP,

c) wymagany termin dostawy Produktu lub wykonania Ustugi, nie krotszy
niz termin wskazany w ofercie,

d) miejsce oraz sposéb dostawy Produktéw,

e) koszt dostawy Produktéw, w przypadku gdy pokrywa je Klient,

f) dane osoby odpowiedzialnej za odbiér Produktow.

3. Zamoéwienia zawierajace zmiany w stosunku do oferty lub uzupetnienia

jej treéci beda traktowane jako nowe zapytanie o mozliwos¢ nabycia Produktow
i Ustug i zostanie sporzadzona nowa oferta, a dotychczasowa oferta traci
waznosc.

4, Po otrzymaniu zamdéwienia £-ITR w ciagu 5 dni, potwierdzi fakt przyjecia
zaméwienia, wymieniajac typy Produktéw i/lub Ustug, ich wartos¢, termin
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ptatnosci oraz termin dostawy lub wykonania. W przypadku braku mozliwosci
zrealizowania zamowienia w calosci dopuszcza sie podanie dat dostaw
czgstkowych.

5. Ztozenie zamodwienia przez Kupujacego oznacza zawarcie Umowy
Sprzedazy zamowionego Produktu i/lub Ustugi, na ktérg skiadajg sie: oferta
£-ITR, zamodwienie Kupujacego i OWS.

6. Kupujacy moze ztozy¢ t-ITR od razu zamowienie na Produkty i Ustugi
z pominieciem etapu sktadania zapytania o warunki nabycia Produktéw i Ustug,
ktéore w takim przypadku stanowi¢ bedzie oferte Kupujgcego nabycia
Produktow i Ustug na warunkach okreslonych w zaméwieniu. £ ITR akceptuje
takie zamowienie Kupujgcego poprzez przestanie Kupujgcemu potwierdzenia
przyjecia zamowienia. Z chwilg otrzymania przez Kupujacego potwierdzenia
zamowienia, zostaje zawarta Umowa Sprzedazy, na ktérg skladaja sie:
zamowienie Kupujacego, potwierdzenie przyjecia zamoéwienia przez E-ITR
i OWS.

7. O ile inaczej nie uzgodniono z t-ITR, w przypadku zamodwienia
sktadanego w trybie opisanym w ust. 6, cena Produktu i Ustugi bedzie ustalana
na podstawie aktualnie obowigzujacego cennika.

8. W przypadku zamowienia sktadanego w trybie opisanym w ust. 6. £-ITR
pokrywa koszty transportu w przypadku zamoéwien na kwote 2000 PLN netto
i wiecej. Zamdwienia ponizej tej kwoty beda realizowane na koszt klienta
poprzez wskazanie przez klienta firmy transportowej, wraz z numerem umowy
klienta z firmg transportowg — odbiér z siedziby £ ITR. W przypadku braku
takiej informacji £-ITR obcigza klienta kosztem dostawy ustalonym
indywidualnie. Pozycja ta zostanie dopisana do faktury klienta.

9. Przedmiot zamodwienia moze byc¢ dostarczony za posrednictwem firmy
kurierskiej wybranej przez t-ITR, badz w przypadku wysytki na koszt Klienta
wskazanej przez niego, pod wskazany przez Klienta adres.

10. t-ITR zastrzega sobie prawo do ograniczenia sposobow dostawy oraz
form ptatnosci w stosunku do Klienta, ktory zalega z ptatnosciami.

11. t-ITR moze odméwi¢ przyjecia zamédwienia Klienta bez podania
przyczyny, zawiadamiajgc go w ciggu 5 dni roboczych od daty wptyniecia
zamowienia.

12. W przypadku braku w Magazynie zamodwionego produktu lub braku
mozliwosci realizacji zamodwienia Klienta z innych przyczyn, w tym takze, jesli
zakup czesci niezbednych do wykonania przedmiotu zamdwienia od dostawcow
t-ITR nie bedzie mozliwy w czasie przewidzianym na realizacje zamowienia,
k-ITR poinformuje Klienta o zaistniatej sytuacji wysytajac wiadomosé drogg
elektroniczng na wskazany przez Klienta adres e-mail lub przekaze informacje
drogq telefoniczng na numer wskazany przez Klienta, w terminie wynikajgcym
z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

13. W przypadku, gdy realizacja czesci zaméwienia nie bedzie mozliwa,
t-ITR moze zaproponowac Klientowi:
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a) anulowanie catosci zamowienia (w przypadku wyboru tej opcji przez
Klienta £-ITR bedzie zwolniony z obowigzku realizacji zamoéwienia),

b) anulowanie zamodwienia w czesci, w ktorej realizacja nie jest mozliwa
w wyznaczonym terminie (w przypadku wyboru tej opcji przez Klienta
zamowienie zostanie zrealizowane w czesci, przy czym t-ITR bedzie zwolniony
z obowiazku jego realizacji w pozostatym zakresie),

c) podziat zamodwienia i wyznaczenie nowego terminu realizacji
w odniesieniu do tej czesci zamdwienia, ktorej realizacja nie jest mozliwa
w pierwotnie wyznaczonym terminie (w przypadku wyboru tej opcji przez
Klienta wystanie Produktéw Ilub realizacji Ustug, skladajacych sie na
zamdwienie, zostanie dokonane w kilku odrebnych przesytkach, zas Klient nie
bedzie ponosit dodatkowych kosztéw zwigzanych z podziatem zamdwienia na
kilka wysytek).

14, W przypadku, gdy Klient nie wybierze zadnego ze sposobdw realizacji
zamowienia w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 13 niniejszego paragrafu (w tym
rowniez w przypadku braku mozliwosci nawigzania kontaktu z Klientem
z przyczyn nie lezacych po stronie £-ITR), £-ITR dostarczy Klientowi produkty,
co do ktérych zamodwienie moze by¢ zrealizowane w terminie, w pozostatym
zakresie zamowienie zostanie anulowane, o czym Klient zostanie
powiadomiony na adres poczty elektronicznej Klienta. Klient moze odstapic od
umowy w zakresie, w jakim zostata zrealizowana, na zasadach okreslonych
w § 9 OWS.

15. W przypadku, gdy Klient nie podejmie zadnej decyzji w sytuacji, o ktorej
mowa w ust. 13 niniejszego paragrafu (w tym réwniez w przypadku braku
mozliwosci nawigzania kontaktu z Klientem z przyczyn nielezgcych po stronie
£-ITR), £-ITR moze anulowa¢ zamdwienie w catosci.

16. W przypadku anulowania zamdwienia w sytuacji wskazanej w ust. 14
i 15 niniejszego paragrafu, jesli zaptata za przedmiot zamoéwienia zostata
dokonana z gory, L-ITR zwrdci Klientowi zaptacong kwote (lub jej czesci
w przypadku realizacji zamodwienia w czesci) zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa. Zasady zwrotu naleznosci zostaty opisane
w § 9 OWS.

17. Pod pojeciem anulowania zaméwienia przez t-ITR, o ktérym mowa
w ust. 14 i 15 niniejszego paragrafu, nalezy rozumiec przystugujace £-ITR
umowne prawo odstgpienia. £-ITR moze wykona¢ umowne prawo odstgpienia
w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy z Klientem.

18. W przypadku podania przez Klienta btednych lub niedoktadnych danych,
w tym w szczegdlnosci btednego lub niedokfadnego adresu, £-ITR nie ponosi
odpowiedzialnoéci za niedostarczenie Ilub opdznienie w dostarczeniu
przedmiotu zamowienia w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie.

§ 4
MODYFIKACJE ZAMOWIENIA
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1. Klient moze dokonywa¢ zmian w zamdwieniu do momentu
potwierdzenia warunkéw zamoéwienia przez t-ITR. Zmiany mogg dotyczyc
rezygnacji z catosci badz z czesci Produktow i Ustug skfadajacych sie na
zamodwienie, zmiany w adresie dostawy lub zmiany danych na fakturze.
W przypadku rezygnacji z zamowienia w czesci £-ITR zastrzega sobie prawo
do zmiany warunkdéw realizacji zamoéwienia, w tym do ceny produktu i ustugi.

2. Klient moze zrezygnowac¢ z zamodwienia bez ponoszenia kosztéw do
momentu potwierdzenia przyjecia zamowienia do realizacji.
3. W przypadku rezygnacji z zamowienia (zaréwno w catosci jak i w czesci)

po potwierdzeniu przyjecia zamowienia do realizacji Klient poniesie koszty
pokrywajgce wartos¢ czesci zrealizowanego zamowienia.

4., W przypadku rezygnacji z zamowienia (zaréwno w catosci jak
i w czesci), jezeli zaptata zostata dokonana z gory, zwrot ceny sprzedazy
(odpowiedniej czeéci ceny sprzedazy) nastgpi w terminie 14 (czternascie) dni
od dnia otrzymania rezygnacji Klienta przez £-ITR. Zasady zwrotu naleznosci
Klientom zostaly szczegotowo opisane w § 9 OWS.

5. Rezygnacja z zamdwienia lub odstgpienie od Umowy Sprzedazy wymaga
ztoZzenia o$wiadczenia na pismie i przestania go do t-ITR poczta lub Drogg
elektroniczna.

6. Klient otrzyma potwierdzenie dokonania zmian Iub anulowania
zamoOwienia na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta w procesie
sktadania zaméwienia.

§5
WARUNKI GWARANCII
1. t-ITR udziela gwarancji na sprzedawane Produkty na warunkach
okreslonych w karcie gwarancyjnej dotaczanej do Produktu.
2. Obowigzek nalezytego przestrzegania procedur gwarancyjnych

spoczywa na Kupujacym. Kupujacy ponosi wylgczng odpowiedzialnosé
za wszelkie szkody bedgce wynikiem nieprzestrzegania zapisow gwarancji.

3 Gwarancja udzielona przez t-ITR nie obejmuje wad Produktéw, ktore
powstaty z winy Kupujgcego Ilub innych oséb, ktoérym powierzyt ich
uzytkowanie, za ktore Kupujacy ponosi petng odpowiedzialnosc.

4. W szczegolnosci £-ITR nie ponosi odpowiedzialnosci za zgodnosé
Produktdéw z oczekiwaniami Kupujgcego lub uzytkownikéw, za prawidtowosc
zamontowania Produktow w docelowym miejscu oraz za nieprawidtowo
dobrane Produkty wzgledem przeznaczenia i warunkdw pracy.

5 Odpowiedzialnos¢ £-ITR z tytutu rekojmi jest wytaczona.

6. Odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza £-ITR z jakiegokolwiek tytutu jest
ograniczona do wartosci sprzedanych Produktow.

7. £-ITR nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu szkdéd posrednich
i utraconych korzyéci poniesionych przez Kupujgcego lub uzytkownika
Produktow.
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8. W przypadku wystawienia przez £-ITR karty gwarancyjnej na Produkty,
postanowienia zawarte

w karcie gwarancyjnej uzupetniajg postanowienia OWS odnosnie zakresu
gwarancji. W razie sprzecznosci karty gwarancyjnej z OWS, rozstrzyga tresc
karty gwarancyjnej, z wyjatkiem ust. 2 i 7 niniejszego paragrafu, ktore
obowigzujg niezaleznie od tresci karty gwarancyjnej.

§6

ZASTRZEZENIE PRAWA WELASNOSCI
1. t-ITR zastrzega wtasnos¢ wszelkich Produktéw az do petnego uiszczenia
ceny przez Kupujgcego. Do tego czasu ryzyko utraty, uszkodzenia Iub
pomniejszenia wartosci Produktu ponosi Kupujacy.
2. Kupujacy z chwila zawarcia Umowy Sprzedazy przelewa na E-ITR
wszelkie roszczenia w stosunku do kontrahentéw Kupujgcego, jakie powstang
z tytutu dalszej sprzedazy Produktu i Ustugi objetego zastrzezeniem prawa
wtasnosci.
3. Jezeli przed zaptata ceny Kupujacy przeniesie prawo wtasnosci na osobe
trzecia, suma uzyskana z tego tytutu bedzie w pierwszej kolejnosci
przeznaczona na zaspokojenie roszczen L-ITR. Jezeli sumy z tego tytutu nie da
sie odzyskad, Kupujacy jest odpowiedzialny za wyniklg stad szkode.

g§7
FORMY PLATNOSCI I ROZPOCZECIE REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. W przypadku, gdy przedmiot zamoéwienia ma by¢ dostarczony na terenie
Polski zaptaty mozna dokonac na rachunek bankowy podany na fakturze VAT:
a) przed odbiorem przedmiotu zamdwienia (ptatnos¢ z gory) - przelewem

bankowym po wystawieniu przez £-ITR faktury proforma. W tym przypadku
realizacja zamoéwienia nastgpi po otrzymaniu przez t-ITR potwierdzenia
poprawnego wykonania ptatnosci przez zamawiajacego;

b) po odbiorze przedmiotu zamdwienia — przelewem bankowym w terminie
14 dni (jesli w ofercie nie ustalono inaczej).
2. W przypadku, gdy przedmiot zamoéwienia ma by¢ dostarczony poza

granicami Polski, zaptaty nalezy dokona¢ przed odbiorem przedmiotu
zamowienia (ptatnos¢ z gory) - przelewem bankowym po wystawieniu przez
£-ITR faktury proforma. Realizacja zamodwienia nastgpi po otrzymaniu przez
t-ITR potwierdzenia poprawnego wykonania ptatnosci przez zamawiajgcego.
3. Klient nie ma mozliwosci zaptacic¢ za cze$¢ zamowienia z gory, a za czesc
zamowienia przy odbiorze. Forma ptatnosci moze byc uzalezniona od rodzaju
produktu i/lub miejsca odbioru zamowienia.

4, Klient zobowigzuje sie do terminowego regulowania wszelkich ptatnosci
na rzecz £-1TR. Za kazdy dzien opdznienia w zaptacie, L-ITR ma prawo naliczy¢
odsetki ustawowe.
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5. t-ITR zastrzega sobie prawo wstrzymanie wykonywania Umowy
Sprzedazy i wydania Produktéow w przypadku powstania zalegtych zobowigzan
ptatniczych.

§8

ZWROT NALEZNOSCI KLIENTOM
1. t-ITR dokona zwrotu naleznosci w ciggu 14 dni kalendarzowych
w przypadku:
a) anulowania zamowienia lub czesci zamdwienia (w takim przypadku
zwrotowi podlega odpowiednia czes¢ ceny) optaconego z gory przed jego
realizacjq,
b) uznania reklamacji i braku mozliwosci naprawy uszkodzonego produktu
lub wymiany na nowy.
2. t-ITR dokona zwrotu pieniedzy na rachunek bankowy Klienta.
3. W najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie £-ITR nie ponosi

odpowiedzialnoséci za brak zwrotu wptaconych kwot lub opdznienie zwrotu,
jezeli pomimo skierowania do Klienta na podany przez niego adres mailowy
wezwania do przestania £-ITR numeru rachunku bankowego Klienta, Klient nie
przesle £-ITR takiego numeru rachunku bankowego lub gdy odpowiedZ nie
bedzie zawiera¢ danych umozliwiajgcych dokonanie zwrotu. £-ITR nie ponosi
odpowiedzialnosci za brak zwrotu wptaconych kwot lub opdéznienie zwrotu,
jezeli sg one wynikiem podania przez Klienta btgednych danych adresowych,
imiennych lub btednego numeru rachunku bankowego.

4. W przypadku, gdy Klient dokonat ptatnosci za zamodwienie
z nienalezgcego do niego rachunku bankowego, zwrot nastgpi bezposrednio
na rzecz posiadacza tego rachunku bankowego zgodnie z zasadami opisanymi
w niniejszym paragrafie.

§9

DANE OSOBOWE
1. £-ITR przetwarza dane osobowe zgodnie z wymogami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO").
2. Administratorem  danych osobowych Klienta/Kupujgcego oraz
Przedstawiciela Klienta/Kupujacego jest Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut
Tele- i Radiotechniczny w Warszawie, ul. Ratuszowa 11, 03-450 Warszawa,
nr KRS: 0000023801.
3. Dane osobowe, o ktorych mowa w pkt 2 przetwarzane sg na podstawie
art. 6 ust.1 lit. b, c RODO w celu obstugi ztozonych zapytan, swiadczenia ustug,
zawierania i wykonywania umow, obstugi serwisowej w zwigzku z zawieranymi
umowami.
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4, W przypadku wyrazenia zgody przez Klienta/Kupujacego Ilub
Przedstawiciela Klienta/ Kupujacego, dane osobowe moga by¢ przetwarzane
rowniez na podstawie art. 6 ust.1 lit. a RODO, w celach marketingowych,
w szczegolnosci w celu przesytania Klientowi/Kupujacemu informacji
handlowych £-ITR.6

5. W zwigzku z celami okreslonymi w pkt 3 i 4, £-ITR przetwarza dane
w nastepujgcym zakresie: imie i nazwisko, petniona funkcja, numer telefonu,
adres e-mail.

6. Dane osobowe przechowywane sg:

a) przez okres trwania umowy, a po jej zakonczeniu do czasu
przedawnienia ewentualnych reklamacji i roszczen (dla przypadkéow, gdy
podstawg prawng przetwarzania danych jest realizacja umowy),

b) przez okres wymagany przepisami prawa (dla przypadkow, gdy
podstawg prawna przetwarzania danych jest obowigzek prawny),

c) do czasu odwotania zgody (dla przypadkéw, gdy podstawg prawna jest
zgoda na przetwarzanie danych).

7. Odbiorcami danych osobowych moga by¢:

a) organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne
lub dziatajace na zlecenie organéw witadzy publicznej, w zakresie i w celach,
ktore wynikajgq z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa,

b) podmioty, ktére na podstawie stosownych umoéw podpisanych z £-ITR
przetwarzaja dane osobowe dla ktérych Administratorem jest L-ITR,
a w szczegdlnosci dostawcy systemow informatycznych, podmioty wykonujace
ustugi pocztowe, kurierskie, prawne oraz inne podmioty wspdtpracujace

z t-ITR.

8. Klient/Kupujacy lub Przedstawiciel Klienta/Kupujacego ma prawo zadac:
a) dostepu do tresci swoich danych osobowych,

b) poprawienia swoich danych osobowych w przypadku, gdy dane sg
nieprawidtowe lub niekompletne,

C) usuniecia swoich danych osobowych przetwarzanych bezpodstawnie,
d) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

e) przenoszenia swoich danych w przypadkach, w ktérych ma to
zastosowanie,

f) innych uprawnien w tym zakresie wynikajacych z obowigzujgcych
przepisow prawa.

9. W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na

podstawie art. 6 ust.1 lit. a RODO czyli zgody na przetwarzanie danych
osobowych, Klientowi/Kupujacemu lub Przedstawicielowi Klienta/Kupujacego
przystuguje prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie, bez wptywu
na zgodnos$¢ przetwarzania z obowigzujacym prawem, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

10. w przypadku, gdy Klient/Kupujacy lub Przedstawiciel
Klienta/Kupujacego uzna, ze jego dane osobowe przetwarzane sg przez £-ITR
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w sposob niezgodny z obowigzujgcymi przepisami, przystuguje mu prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

11. W przypadku, gdy Klient/Kupujacy lub Przedstawiciel
Klienta/Kupujacego uzna, ze jego dane osobowe przetwarzane sg przez £-ITR
w sposOb niezgodny z obowigzujacymi przepisami, przystuguje mu prawo
wniesienia skargi do organu nadzorczego witasciwego w sprawach ochrony
danych osobowych.

1-2.. Dane osobowe nie bedq przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie
beda profilowane.

13. W sprawach zwigzanych ze sposobem i zakresem przetwarzania danych
osobowych przez £-ITR mozna sie kontaktowac z Inspektorem Ochrony Danych
poprzez adres e-mail: iod@itr.org.pl lub pisemnie na adres: Inspektor Ochrony
Danych, Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut Tele- i Radiotechniczny,
ul. Ratuszowa 11, 03-450 Warszawa.

§10
INFORMACIE POUFNE

1. Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
jakie uzyskaty w zwigzku z realizacjg Umowy Sprzedazy, o ile £-ITR nie wyrazi
uprzednio zgody na pismie, Kupujacy nie bedzie wykorzystywac ani ujawniac
tego rodzaju informacji osobom trzecim. W szczegdlnosci za informacje poufne
uwaza sie dane o cenach i udzielanych rabatach.

2. Kupujgcy, ktoéry przy wykonywaniu Umowy postuguje sie lub
wspotpracuje z osobami trzecimi, zobowigzany jest do poinformowania tych
os6éb o obowigzku zachowania w tajemnicy informacji poufnych oraz
skutecznego wyegzekwowania od nich obowigzku zachowania poufnosci
w takim samym zakresie, w jakim obowigzek ten dotyczy Kupujacego.

§ 11
ZMIANY OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY
1. OWS mogg by¢ zmienione przez £-ITR w kazdym czasie. t-ITR dotozy
wszelkich staran, w szczegdlnosci poprzez ogtoszenie na stronie t-ITR
www.itr.org.pl, aby powiadomi¢ Kupujacych o zmianach w OWS.

2. Wejscie w zycie zmienionych OWS nastepuje z chwilg ich ogtoszenia
na stronie £-ITR www.itr.org.pl.
3. Wszelkie zmiany OWS nie dotyczg Umow Sprzedazy zawartych przed ich

wejsciem w zycie.

g§12
SILA WYZSZA
1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy Sprzedazy
spowodowane przez site wyzszg.
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2. Poprzez site wyzszg Strony rozumiejg zdarzenie nadzwyczajne,
niezalezne od danej Strony, niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia,
takze wowczas, gdy jego unikniecie wymagatoby podjecia dziatan, ktérych
koszty przewyzszatyby mozliwe do ocalenia korzysci, w szczegdlnosci
za przypadki sity wyZszej uwaza sie: wojne, kataklizm naturalny jak trzesienie
ziemi lub powodz, eksplozje, pozar, strajk, itp.

§ 13
POSTANOWIENIA KONCOWE
1 Informacje o produktach i ustugach zamieszczone na stronie t-ITR
www.itr.org.pl nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
2. W najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie £-ITR nie ponosi

odpowiedzialnoséci za blokowanie przez administratoréw serweréw pocztowych
przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Klienta oraz
za usuwanie i blokowanie e-maili przez oprogramowanie zainstalowane
na komputerze uzywanym przez Klienta.

3. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie majg zastosowanie
obowigzujace przepisy prawa polskiego.

4, Wszystkie nazwy produktow zamieszczone na stronie E£-ITR
www.itr.org.pl uzywane sg w celach identyfikacyjnych i mogg by¢ chronione
i zastrzezone na podstawie przepiséw ustawy z dnia 30 czerwca 2000 roku
Prawo wtasnosci przemystowej (tekst jednolity: Dz. U. Nr 2020 r. poz. 286).
5. Strony zmierza¢ beda do polubownego rozstrzygania wszelkich sporow
zwigzanych z interpretacjg lub wykonaniem Umowy Sprzedazy. Ewentualne
spory powstale miedzy Klientem niebedacym konsumentem w rozumieniu
przepiséw Kodeksu cywilnego, a £-ITR rozstrzygane bedg przez sad miejscowo
witasciwy dla siedziby £-ITR.

Zatwierdzit

SIEC BADAWCZA LUKASIEWICZ-
INSTYTUT TELE- i RADIOTECHNICZNY
03-450 Warszawa, ul. Ratuszowa 11
tel. 22/ 61922 41 fax: 22/619 29 47
Regon 000039309 NIP 525-000-88.5"
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